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HOTARAREA nr. 7 din 30.01.2020

o e

Privind aprobarea Planului anual de actiuni privind serviciile sociale pentru anul 2020
Consiliul Local al comunei Nicolae Balcescu

Analizand temeiurile juridice, respectiv prevederile:
a) Art.15, alin. (2), art.41, art.120 si art. 121 alin. (1) si alin. (2) din Constitutia Roméniei ,
republicat;
b) Art. 3, art. 4 si art. 6 paragraful 1 din Carta europeand a autonomiei locale, adoptatd la
Strasburg la 5 octombrie 1985, ratificatd prin Legea nr. 199/1997;
c) Art.7, alin. (2) din Legea 287/2009 privind Codul Civil, republicati, cu modificarile
ulterioare;
d) Art.20 si 28 din Legea descentralizdrii nr.195/2006, cu modificdrile si completirile
ulterioare; :
e) Legeanr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare;
f) Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publicd locala,
republicati;
g) Prevederile art.129 alin.(2) lit. d) coroborat cu prevederile alin.(7) lit. b) din Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul Administrativ;
tindnd cont de:
a) Proiectul de hotarare al primarului comunei Nicolae Bélcescu, judetul Bacau nr. 841 din
23.01.2020;
b) referatul de aprobare al primarului comunei Nicolae Bailcescu, judetul Bacdu
nr.842/23.01.2020;
¢) raportul compartimentului de specialitate nr. 843/23.01.2020;
d) raportul de avizare a comisiilor de specialitate a Consiliului Local al comunei Nicolae
Balcescu, judetul Bacdu nr.1106/30.01.2020;
ludnd act de Ordinul nr 1086/2018 privind aprobarea modelului — cadru al Planului anual de actiuni

privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului local Nicolae Balcescu;

In temeiul prevederilor art. 139 alin. (1) coroborat cu art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI NICOLAE BALCESCU
adopta prezenta hotarare.

Art.1 Se aproba Planul anual de actiuni privind serviciile sociale pentru anul 2020 conform
Anexei parte integrantd la prezentul proiect de hotarare.

Art.2 Cu ducerea la Indeplinire a prezentei se incredinteazd dl.primar si Compartimentul de
asistenta sociala.




Art.3 Secretarul comunei Nicolae Bélcescu, judetul Bacau, se va ingriji de aducerea

la cunostinta a prevederilor prezentei hotarari tuturor celor interesati, precum si de
inaintarea acesteia, in termenul legal, catre Prefectul Judetului Bacau.

§ CONTRASEMNEAZA,
PRESEDINTE DE SEDINTA, SECRETARUL GENERAL,
Bernadin BARBUT Laurentiu COSA

Total consilieri 17 din care prezenti 15, Voturi pentru: 15, impotriva: 0, abtineri: 0.



Anexa la Hotidrarea Consiliului Local nr.7 din 30.01.2020

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE
PENTRU ANUL 2020

Avand in vedere:

Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobati prin Hotirarea Consiliului Local
nr.68/23.07.2019 respectiv urmatoarele obiective operationale:

1. Implementarea unitard §i coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale,
corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului tinta (categoriilor de beneficiari);

2. Infiintarea §i actualizarea continui a unei Baze de date care si cuprinda date privind
beneficiarii (date de contact, vérstd, nivel de pregitire scolard si profesionald, adrese de
domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenta,
ajutoare pentru incilzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si data
acordarii acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea Bazei de date;

3. Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de furnizare a
tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul orasului Jibou;

4. Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritifi sau institutii
publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la
nivelul orasului, initiate i realizate dupi efectuarea unor studii de piatd referitoare la nevoile
sociale si prioritatile generale ale comunititii locale;

5. Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei localititii si a
beneficiarilor de servicii sociale.

6. Strategia nationala de dezvoltare a serviciilor sociale

Planul anual de actiune privind serviciile sociale oferite de Compartimentul de Asistentd Sociald se
elaboreazi in conformitate cu masurile si actiunile previzute in strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale la nivelul comunei Nicolae Balcescu, conform art. 112 alin. (3), Iit. (a) si (b) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare, precum si cu prevederile
art.3, alin. 2, lit. b coroborat cu art. 5, alin. 1-6 din anexa 3 din H.G. nr. 797/2017.
Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat;

* caurmare a unor modificari aparute in structura Compartimentuluide Asistentd Social;

* caurmare a modificdrii sau a aparitiei unor acte legislative.
Din perspectiva functionals, acordarea serviciilor de asistentd sociala este conceputi ca un sistem de
actiuni specifice, care trebuie si asigure realizarea obiectivului siu major: asistarea persoanelor
care, din cauza unor motive de natura economic, fizica, psihicd sau sociald, nu au posibilitatea si-
si asigure nevoile sociale, si-si dezvolte propriile capacitdti si competente pentru integrarea sociala.
Planificarea este un proces sistematic prin care Compartimentul de Asistentd Sociala igi
defineste anumite prioritdfi esentiale pentru indeplinirea misiunii ei.
Rolul planificarii este de a ajuta institutia si:

* 1sidefineasca obiectivele si orientirile;

* lsi defineascd prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

 identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;

* identifice resursele necesare si actiunile ce trebuie intreprinse.

In intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2020 s-a tinut cont, in
primul rdnd de scopul Compartimentuluide Asistentd Sociald $i anume prevenirea sau limitarea
unor situatiide dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune
sociald. Institutia urmareste realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii sociale:



CAPITOLUL I

Administrarea, infiintarea si finatarea serviciilor sociale

A. BENEFICII SOCIALE
1. Venitul minim garantat

Plata ajutorului social se efectueaza de catre Agentiile Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala. In
cursul anului 2019 s-au aflat in plata un numir mediu lunar de 8 dosare de acordare a venitului
minim garantat, pentru care s-au alocat lunar aproximativ 1054 lei, de la Bugetul de Stat.

Din fondurile de la bugetul local se plateste ajutorul de incilzire a locuintei cu lemne pentru
beneficiarii Legii 416/2001, privind venitul minim garantat cu modificarile si completiarile
ulterioare. S-a estimat suma de 2320 lei necesari pentru anul 2020 de la Bugetul local.

2. Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav
Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav se acordd conform
Legii 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu
modificarile si completirile ulterioare. In conformitate cu prevederile acestei legi, rolul institutiei
noastre este de a monitoriza atributiile si obligatiile ce le revin asistentilor personali ai persoanelor
cu handicap grav, in vederea ameliordrii situatiei acestora. in cursul anului 2019, un numir mediu
lunar de 76 persoane cu handicap grav au beneficiat de drepturile previzute de lege, in urma
incadrdrii in gradul grav de handicap pe baza certificatelor emise de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru Protectia Copilului din subordinea
Consiliului Judetean. Sumele necesare acorddrii drepturilor previzute de lege au fost asigurate pana
in prezent in procent de 10% din bugetul local, iar 90% din bugetul se stat.

3. Protectia copilului

Cadrul legal privind protectia copilului este reprezentat de Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare. Legea
reglemeteazd masurile de protectie a copilului, ca de exemplu plasamentul familial, supravegherea
specializatd la domiciliul parintilor, institutionalizarea sau asigurarea unui asistent maternal pentru
copiii de pe raza comunei Nicolae Balcescu si reintegrarea in familiile naturale a minorilor care au
beneficiat de masuri de protectie speciald. Cazurile sunt inaintate Directiei Generale de Asistent3
Sociala si Protectia Copilului a Judetului Bacau care analizeaza situatia minorilor si instituie o
masura de protectie speciald. Masurile de protectie speciald, instituite pentru copiii aflati in diverse
situatii de risc sunt monitorizate periodic. Cheltuielile necesare privind protectia si promovarea
drepturilor copilului sunt alocate din fonduri de la Bugetul de stat.

Prin Compartimentul de Asistentd Sociald se monitorizeaza toti copiii aflati in situatii de risc.

in vederea prevenirii separdrii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua anchete
sociale, plan de servicii si vor fi propuse masuri de protectie speciali, acolo unde situatiile
constatate impun acest fucru.

Pentru prevenirea abandonului scolar, compartimentul nostru monitorizeaza situatia scolard a
copiilor si tinerilor aflati in situatii de risc din evidentele noastre sau ca urmare a sesizarilor primite,
Totodatd, copiii a céror parinti sunt plecati la muncd in striinitate sunt monitorizati periodic iar
persoanele in grija cdrora ramén sunt consiliate cu privire la obligativitatea delegarii de catre
instantd a exercitiului drepturilor parintesti.

Se mentine si se dezvolta colaborarea cu toate institutiile statului $i cu toate asociatiile, fundatiile si
ONG - urile care se ocupa de problematica copiilor si tinerilor.

4. Alocatia pentru sustinerea familiei
Alocatia pentru sustinerea familiei se acordd in baza Legii 277/2010 privind alocatia pentru
sustinerea familiei, cu modificarile si completarile ulterioare, ca forma de sprijin pentru familiile cu
venituri reduse care au in crestere si ingrijire copii in varsta de pénd la 18 ani. Sumele necesare sunt
asigurate de la Bugetul de stat, prin Agentia Judeteani pentru Plati si Inspectie Sociala. La finele
anului 2019 se aflau in platd un numair de 133 de dosare.



S. Ajutorul pentru incilzirea locuintei

Conform O.U.G. 70/2011 privind mésurile de protectie sociald in perioada sezonului rece, cu
modificadrile si completarile ulterioare, ajutorul pentru incilzirea locuintei se acordd din fonduri de
la Bugetul de stat, familiilorgi persoanelor singure cu venituri reduse.

6. Tichete sociale de gradiniti

in conformitate cu prevederile Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invatimantul
prescolar a copiilor provenind din familiii defavorizate se acorda tichete sociale in valoare de 50
lei lunar, sumele fiind suportate de la Bugetul de stat.

B. SERVICII SOCIALE
Pentru anul 2020 Primaria comunei Nicolae Balcescu - Compartimentul de Asistentd Sociald fsi
propune urmatoarele obiective specifice:
Obiectiv 1. Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activitdtile de asistenta sociala la nivelul
comunei Nicolae Balcescu;

* Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale care

sd cuprinda (date de contact, varsta, nivel de pregitire scolard si profesionald, prestatiile
acordate, cuantum si data acordarii).

Obiectiv 2. Eficientizarea activitatii privind acordarea prestatiilor sociale care intrd in atributiile
compartimentului
* Consultarea persoanelor din cadrul compatimentului care au atributii in domeniu

» Stabilirea sarcinilor

» Actualizarea fiselor de post

» Actualizarea procedurilor de lucru

» Desemnarea responsabilititilor

 Aducerea la cunostinti si insusirea procedurii de citre persoanele cu atributii in domeniu

Obiectiv 3: Implementarea unitara si coerenti a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale,
corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului int3 (categoriilor de beneficiari)
* Identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si alti
factori interesati din comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si
a unor obiective comune in acest sens;
» Folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizarea de
servicii sociale, in stabilirea unor obiective concrete;
» Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de alti
naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei.
Obiectiv 4: Imbuntitirea continui a calitatii serviciilor sociale
» Evaluarea continui a personalului si a nevoilor de formare profesionald a acestora
o Intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbrile legislative si tinAnd cont de nevoile existente in comunitate;
* Asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunititii, prin calificarea
continui a personalului;
o Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;
 Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentati care sa le promoveze interesele;
* Monitorizare si evaluare continuid a calititii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori in acest sens;
* Promovarea activititii institutiei in comunitate prin intermediul unei politici eficiente de
marketing
$i comunicare;



Obiectiv 5: Promovarea participarii si colaborarii intre toti factorii implicati in domeniul social

o Identificarea potentialilor parteneri din comunitate i inaintarea de propuneri de colaborare;

+ Incheierea de conventii de parteneriat;

o Crearea unei retele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cat mai
multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor
acestora,

» Organizarea unor intilniri i dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari, reprezentanti ai
institutiei si alte persoane interesate;

o Stabilirea si publicarea programului anual propriu pentru acordarea de finantari
nerambursabile

» Elaborarea procedurilor de selectie a proiectelor de parteneriat, potrivit legii

Obiectiv 6: Promovarea preventiei ca masurd de importanta majord in activitatea de asistentd
sociald

» ldentificarea persoanelor aflate in situatii de risc social;

» Informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

» Implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activititi de preventie.

o Intocmirea unui plan de formaresi perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbdrile legislative si tindnd cont de nevoile existente in comunitate;

+ Asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunititii, prin calificarea
continud a personalului;

» Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

* Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentati care sa le promoveze interesele;

» Monitorizare si evaluare continud a calititii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori in acest sens;

CAPITOLUL IT

Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la
nivel local in conformitate cu prevederile art.6 din Hotirarea Guvernului nr.797/2017.

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet/se afiseazi la
sediul serviciului public de asistentd sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului judetean/consiliului local;

¢) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare — formulare/modele de cereri in
format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile
serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. — se actualizeazi cel putin lunar;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unititii administrativ-
teritoriale/subdiviziunii administrativ-teritoriale, acordate de furnizori publici ori privafi:

(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate
de acestia — se actualizeazi lunar;

(ii) serviciile sociale care functioneazi in cadrul/coordonarea serviciului public de asistenti
sociald: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de serviciu,
inregistrate fn anul anterior etc. — se actualizeazi trimestrial/anual;

(iii) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului si al
sectoarelor municipiului Bucuresti — se actualizeazi cel putin anual;

¢) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale*6) — se actualizeaza cel putin trimestrial;



2. Activitdti de informare a publicului, altele decdt activitatea de informare a beneficiarului in
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaludrii initiale,
a anchetelor sociale sau a activitatii de consiliere in cadrul centrelor de zi;

3. Telefonul verde;

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de serviciul public de asistenti
sociald sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.;

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistentd sociali;

6. Organizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare etc.;

7. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenti comunitars, cum ar fi:
constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea
drepturilor sociale si promovarea masurilor de asisten{ sociald, mediere sociala etc.;

8. Mesaje de interes public transmise prin presa.

CAPITOLUL III

Programul de formare si indrumare metodologici a personalului care lucreazi in domeniul
serviciilor sociale
Suma propusa spre a fi alocatd programului de formare si indrumare metodologic3 a personalului la
nivelul institutiei pentru anul 2020 este de 5 mii lei.
Propuneri de activitd{i de formare profesionala continud in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii

1. Cursuri de perfectionare
Cursuri de calificare
Sesiuni de instruire
Organizarea de intalniri de tip peer review
Participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national
Incheierea de contracte de supervizare profesionald/ Revizuirea fiselor de post in vederea
asigurdrii coordondrii profesionale sau incehierea de contracte de supervizare in servicii
sociale.
Monitorizarea Planului anual de actiune se va face urmirind o serie de indicatori. in functie de
acesti indicatori se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele pe care si le-au stabilit serviciile.
Responsabili cu 1indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de actiune sunt autoritatile
administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de atributii.
Indicatorii folositi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse in Planul
anual de actiune pentru anul 2020.
Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerare urmatorii indicatori:

e prevenirea §i combaterea sdrdciei si a riscului de excluziune sociala

» existenta unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere

o realizarea unui studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale

» masuri de imbunatatire a calitatii vietii beneficiarilor de servicii sociale stabilite pe baza

rezultatelor studiului

N

Atingerea obiectivelor din Planul anual de actiune privind masurile de asistenta sociald se realizeazi
conform bugetului de venituri si cheltuieli in care sunt cuprinse investitiile si sumele alocate
pentru Compartimentul de Asistentd Sociald pentru anul 2020,

§ CONTRASEMNEAZA,
PRESEDINTE DE SEDINTA, SECRETARUL GENERAL,
Bernadin BARBUT Laurentiu COSA



